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ABSTRAK

Mardiwanto Saputra (2024). Ketidaksantunan Berbahasa Dalam Kolom
Komentar di Media Sosial YouTube (Kajian Sosiolinguistik). Di bawah bimbingan
dosen pembimbing I Dr. Rita Tanduk, M.Pd dan dosen pembimbing II Drs. Simon
Ruruk, M.Hum

Penelitian ini bertujuan mendeskripsikan bentuk ketidaksantunan
berbahasa dalam kolom komentar di media sosial YouTube melalui kajian
sosiolinguistik.

Penelitian ini berjenis deskriptif kualitatif. Data dalam penelitian ini
berupa kata-kata ketidaksantunan berbahasa yang dituturkan dalam bentuk tulisan
pada kolom komentar di media sosial YouTube. Data dalam penelitian ini
bersumber dari pengguna media sosial YouTube. Data dikumpulkan dengan (1)
teknik baca, (2) teknik catat, dan (3) teknik dokumentasi.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat delapan jenis referensi
ketidaksantunan berbahasa berdasarkan (1) keadaan, (2) binatang, (3) makhluk
halus, (4) benda-benda, (5) bagian tubuh, (6) kekerabatan, (7) aktivitas, dan (8)
profesi.

Kata Kunci: Ketidaksantunan Berbahasa, Sosiolinguistik
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KATA PENGANTAR

Segala hormat dan kemuliaan hanya bagi Tuhan Yesus atas segala
penyertaan-Nya, serta segala kekuatan dan perlindungan yang diberikan-Nya
sehingga penulis dapat menyelesaikan penelitian serta menuliskan hasilnya dalam
karya ilmiah ini. Skripsi dengan judul “Ketidaksantunan Berbahasa Dalam Kolom
Komentar di Media Sosial YouTube” ini diajukan kepada Program Studi
Pendidikan Bahasa dan Sastra Indonesia, Jurusan Pendidikan Bahasa dan Seni,
Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan, Universitas Kristen Indonesia Toraja
sebagai persyaratan untuk memperoleh gelar Sarjana Pendidikan. Selama
penulisan skripsi ini, penulis melalui suka dan duka yang datang silih berganti.
Namun karena kemurahan dan pertolongan Tuhan dan bantuan dari segala pihak
dalam bentuk moril dan materiil sehingga semua tantangan tersebut dapat penulis
lalui.

Penulis percaya bahwa tangan Tuhan tidak pernah terlambat untuk
menolong, karena itu penulis mempersembahkan karya kecil ini untuk Dia Sang
Pemilik Kehidupan. Pada kesempatan ini pula, penulis secara khusus
menghaturkan ucapan terima kasih yang tak terhingga kepada Ayahanda yang
saya hormati bapak Franssauran dan Ibunda terkasih dan tersayang Ibu Selpina
Mutu Rayo. Penghargaan dan ucapan terima kasih tak lupa penulis haturkan
kepada :

1. Tuhan Yesus Kristus, yang selalu menyertai setiap langkah penulis dalam

menyelesaikan skripsi ini. Terima kasih juga karena selalu memberikan
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kekuatan untuk melewati segala perkara yang ada. Terima kasih pula telah
menjadi rumah untuk menyampaikan keluh kesah yang di alami.

Rektorat Universitas Kristen Indonesia Toraja Bapak Dr. Oktavianus, SE.,
M.Si., Ak. CA., Sekretaris Universitas Kristen Indonesia Toraja Ibu Prof,
Dr. Anastasia Baan, S.Pd., M.Pd, Wakil Rektor Enos Lolang, S.Si., M.Pd.,
Wakil Rektor II Drs. Simon Ruruk, M.Hum., Wakil Rektor III Ir. Yulius
Pakiding, M. T, dan Wakil rektor IV Pdt. Hans Lura, M.Si, yang telah
memajukan Universitas Kristen Indonesia Toraja.

Dekan Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Bapak Drs. Daud Rodi
Palimbong S,Pd.

Ketua Program Studi Pendidikan Bahasa dan Sastra Indonesia Ibu Berthin
Simega, S.S., M.Pd.

Ibu Dr. Elisabeth Mangera, M.Pd, selaku dosen Penasihat Akademik yang
telah membimbing dan mengarahkan selama proses perkuliahan.

Ibu Dr. Rita Tanduk, M.Pd, selaku pembimbing I yang telah membimbing
dan mengarahkan, serta banyak membantu penulis selama penyusunan
skripsi, dan Bapak Drs. Simon Ruruk, M.Hum, selaku pembimbing II atas
segala bimbingan dan nasihat dalam penyusunan skripsi.

Segenap dosen, pegawai, dan staf YPTKM UKI Toraja yang telah
memberikan bantuan administrasi pada penulis selama di kampus.
Teristimewa kepada cinta pertama penulis, Bapak Franssauran dan Ibu

Selpina Mutu Rayo yang senantiasa memberikan semangat, doa, kasih
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sayang, motivasi, dan pengorbanan yang cukup banyak. Juga kepada Adik,
kakak, tante, om, dan keluarga besar yang telah banyak membantu.

Tak lupa juga penulis mengucapkan terima kasih kepada sahabat-sahabat
terutama Meylson Menda’, Gusti, Agung, Yudha, Anggi, Maxsir , Abigael
Asna dan teman-teman angkatan 2020 kelas B Makale yang telah
bersama-sama berbagi suka dan duka selama perkuliahan. Juga kepada kak

Restifa yang telah membantu selama penyusunan skripsi ini.

Makale,  Agustus 2024

Penulis



DAFTAR ISI

HALAMAN SAMPUL ..ottt i
HALAMAN PERSETUJUAN PEMBIMBING .........ccoceiiiiiiie e I
HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI ......coooo e iv
PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ......cccitiiiiiiiieeceese e Vv
ABSTRAK ..ottt ettt ns Vi
KATA PENGANTAR ..ttt sare e nnne e vii
DY I o G ] SR X
BAB T  PENDAHULUAN ..ottt 1
A. Latar Belakang Masalah ...........cccccocoiiiiiiici e 1

B. Batasan Masalah ... 4

C. RUMUSaN Masalah..........ccooviieiieiiieceee e 4

D. Tujuan Penelitian ..........cccceoieiieieiie e 5

E. Manfaat Peneltian..........cccocooiiieiiiieiee e 5

BABII TINJAUAN PUSTAKA........ooiiie et 6
N G T - U T LT ' SR PRPS 6

1. Kesantunan Dalam Berbahasa.................cccoooiiiiiiii e 6

2. Strategi Kesantunan Wijana dan Rohmadi ............cccccceeieeiieennn, 8

3. Penyebab Ketidaksantunan Berbahasa............ccccoveviviinieeinennne. 9

4. Referensi Ketidaksantunan Berbahasa..........ccccoceveiiniiiiicinnnn, 10

5. Pengertian SosiolingUIStiK............cccceiieiieii i 13

6. Media SOSIAL........coiiiiiiieiiee e 14

T YOUTUDE .ottt 15

B. Hasil Penelitian yang Relevan ...........cccccvviiiiiiin e 18

BAB III METODE PENELITIAN.......cccoiiii e 21
A, Jenis Penelitian .........cceeiiiiiiiii i 21

B. Data dan Sumber Data ..........ccccooiiiiiiiiiec e 21

C. Teknik Pengumpulan Data..........ccccceeviiiiiiiiiiiiicieeee e 22

D. Teknik Analisis Data..........ccccveeiiiiiiiiiiiiie e 23

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN........cccooiiiiiienieeenee, 24
AL ANalisis Data.........cooiiiiiiiiiiiiie e 24



B. KIaSIIKAST Data...uvueiiiiiiiiiieiiiiiie ettt er et s e e e s e e erabnnn e e e e 26

C. Pembahasan...........cccoiuiiiiiiiiii e 29
BABY  KESIMPULAN ...ttt 58
AL SIMPUIAN .. 58
B Saran ... 58
DAFTAR PUSTAKA ettt 59
LAMPIRAN ...ttt et st e e nae e beesnee s 61
RIWAYAT HIDUP ... 62

Xi



