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ABSTRAK

Kredit lalai merupakan salah satu masalah yang sering dihadapi oleh lembaga
keuangan, termasuk koperasi kredit seperti CU Sauan Sibarrung. Kredit lalai
dapat mengganggu stabilitas keuangan koperasi dan menurunkan kepercayaan
anggotanya. Oleh karena itu, identifikasi dan pengelompokan (clustering) anggota
yang berpotensi mengalami kredit lalai sangat penting untuk dilakukan. Penelitian
ini bertujuan untuk mengidentifikasi pola kredit lalai pada anggota Credit Union
Saun Sibarrung menggunakan algoritma K-Means. Dengan menganalisis data
fitur seperti saldo real, saldo on schedule, dan variabel terkait lainnya, kami
menentukan jumlah cluster optimal sebagai 4 berdasarkan grafik Elbow. Grafik
ini menunjukkan bahwa penambahan lebih dari empat cluster tidak menghasilkan
penurunan signifikan dalam nilai inertia, yang menandakan bahwa empat cluster
cukup untuk merepresentasikan struktur data. Visualisasi hasil clustering melalui
plot sebar berdasarkan fitur 'saldo_real' dan 'saldo_on_schedule’ memperjelas
pemisahan data ke dalam cluster yang berbeda, memberikan wawasan tentang
distribusi dan karakteristik data. Temuan ini membantu dalam memahami pola
kredit lalai dan mendukung pengambilan keputusan terkait manajemen risiko
kredit.

Kata Kunci: K-Means, Kredit Lalai, Cluster, Elbow Method, Visualisasi Data
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ABSTRACT

Default credit is a common issue faced by financial institutions, including credit
cooperatives like CU Sauan Sibarrung. Default credit can disrupt the financial
stability of the cooperative and reduce member trust. Therefore, identifying and
clustering members who are at risk of default credit is crucial. This study aims to
identify default credit patterns among members of Credit Union Sauan Sibarrung
using the K-Means algorithm. By analyzing features such as real balance, on-
schedule balance, and other related variables, we determined the optimal number
of clusters to be 4 based on the Elbow method. This graph shows that adding
more than four clusters does not result in a significant reduction in inertia,
indicating that four clusters are sufficient to represent the data structure.
Visualization of clustering results through scatter plots based on the features
'saldo_real' and 'saldo_on_schedule' clarifies the separation of data into different
clusters, providing insights into the distribution and characteristics of the data.
These findings help in understanding default credit patterns and support decision-
making related to credit risk management.

Keywords: K-Means, Credit Delinquency, Clustering, EIbow Method, Data
Visualization

Vil



PRAKATA

Puji syukur kepada Tuhan yang Maha Esa atas berkat dan rahmat-Nya
yang selalu dicurahkan kepada penulis secara khusus dalam menyelesaikan tugas
akhir ini yang merupakan salah satu syarat akademik dalam menyelesaikan studi
pada Fakultas Teknik Program Studi Teknik Informatika Universitas Kristen
Indonesia Toraja (UKI Toraja) dalam memenuhi persyaratan tersebut maka pada
kesempatan ini penulis memilih masalah dalam bidang struktur dengan judul
“Clustering Kredit Lalai pada anggota Credit Union Sauan Sibarrung Dengan
Metode K-Means”

Penulis mengucapkan terimakasih kepada semua pihak yang sudah
membantu dalam menyelesaikan tugas akhir ini, tanpa jasa mereka penyusunan
tugas akhir ini mungkin tidak dapat terselesaikan. Atas selesainya tugas akhir ini,
penulis mengucapkan rasa terimakasih yang sebesar-besarnya kepada:

1. Kedua orang tua beserta keluarga besar yang senantiasa selalu mendukung
dan mendoakan dalam penyusunan tugas akhir ini.
2. Bapak Dr. Oktavianus Pasoloran, S.E., M.Si.,Ak.,CA. selaku Rektor

Universitas Kristen Indonesia Toraja.

3. Bapak Dr. Frans Robert Bethony, S.T.,M.T. selaku Dekan Fakultas Teknik

Universitas Kristen Indonesia
4. Bapak Aryo Michael, S.Kom., M.Kom. selaku Ketua Program Studi

Teknik Informatika. Dan juga selaku Dosen Pembimbing Akademik.

viii



5. Bapak Melki Garonga, S.Kom, M.Kom. Selaku Dosen Pembimbing | yang
telah banyak meluangkan waktunya untuk memberikan bimbingan pada
penulisan tugas akhir ini.

6. Ibu Srivan Palelleng, S.Kom., M.T. Selaku Dosen Pembimbing Il yang
telah banyak meluangkan waktunya untuk memberikan bimbingan pada
penulisan tugas akhir ini

7. Seluruh Dosen Teknik Informatika beserta staf tata usaha.

8. Teman-teman yang selalu menemani dan mendukung saya dalam

mengerjakan tugas akhir ini.

Semoga kebaikan dan doa serta bantuan mereka dibalas oleh Tuhan yang
Maha Kuasa. Penyusunan tugas akhir ini telah diusahakan semaksimal mungkin,
namun penulis menyadari masih banyak kekurangan untuk itu penulis
mengharapkan kritik dan saran yang membangun dari pembaca agar dapat

disempurnakan di kemudian hari.

Rantepao, 13 Mei 2024

Penulis

Adela Padanun



DAFTAR ISI

HALAMAN SAMPUL ..ot i
HALAMAN DEPAN ...t I
LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING .........ocoiiiiiieeee e ii
LEMBAR PENGESAHAN ...t \Y;
LEMBAR PERNYATAAN ... v
ABSTRAK .ttt nb e b nree s Vi
ABSTRACT .t vii
PRAK AT A et viii
DAFTAR IST ..ottt ene e X
DAFTAR GAMBAR ... Xiii
DAFTAR TABEL ... Xiv
BAB | PENDAHULUAN ... ..ot 1
1.1 Latar BelaKang.......ccooooooiieiieieee e 1
1.2 Rumusan Masalah ... 3
1.3 Tujuan PenelItIAN ..........ooiiiiiiicisiee s 3
1.4 Batasan Penelitian ... 3
1.5 Manfaat PENEIITIAN........cccooiiiiiiieee s 3
151 Manfaat TEOMTIS ....ccveveiieirieieiesiee e 3
1.5.2  Manfaat praktis.........cccooviieiiiiiicceese s 4
BAB [l TINJAUAN PUSTAKA . ..ot 5
2.1 Penelitian Terdahulu............ccoooiiiiiiiie e 5
2.1.1  Landasan tEOM ......cueverieriiiiiesii s 7
2.1.2  Credit Union Sauan Sibarrung ........cccoceeereneenenieeneene e 7



2.2.2  Data MINING...ccooiiiiiiiiiiieiee e 8

2.2.3  Knowledge Discovery In Database (KDD).........cccoceverereneneniennnn 9
2.2.4  CIUSTEIING ...cueiiiieieie e 10
2.2.5  K-MEANS.....cciiiiiiiiiii 11
2.26  ELBOW ... 13

2.3 KerangKa PiKil.......cccooiiiiiiiic e 19
BAB 1l METODOLOGI PENELITIAN.....coiiiiiiiiee e 20
3.1  Waktu Dan Lokasi Penelitian ...........cccooveieiinininiiiiceecec e 20
20 0t R VL 1« (1 PSPPSR 20
3.1.2  LOKaSi PENEITIAN ........coviiiiiiiiiieeeee e 20

3.2 Instrumen (Alat Dan Bahan) Penelitian ...........c.ccocvoviiiinienincicneen 20
321 AlAt PENelITIAN ..o 20
3.2.2  Bahan Penelitian.........ccooiiiiiiiiiieee e 21

3.3 Tahap Penelitian .........cccooveiiiieiiese e 21
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ......oooiiiiiee e 24
A1 HASHce 24
4.1.1  Pengumpulan Data.........ccccoeiieiiiieiecce e 24
4.1.2  PrePrOCESSING ..veevveieieitieieeteesteeitestee e este s e steesae e e sbeente e sreesre e 24
4.1.3  Perhitungan Algoritma K-Means............cccccovvivieiieiiee s 30
4.1.4  Penerapan Menggunakan Orange3..........cccocerereeieenenieeseeneeseens 42
415  Evaluasi Dengan Python Untuk Metode EIbOw............cccocerininnnne 44

4.2 PembaNASAN .....c.oiiiiiiee s 45
BAB V PENUTUP ...ttt 47
5.1 KESIMPUIAN ..ottt 47
5.2 SAIAN .o 47



DAFTAR REFERENSI

xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka PIKIr .........c.cccviiiiiiiiiie e
Gambar 3.1 Tahapan Penelitian ..........cccccoueiiieiiie i

Gambar 4.1 Proses Orange3 .........coovoiieiieeiie et see et sre et reesnee s

Xiii



Tabel 4.1 Data Kredit Lalali

DAFTAR TABEL

Tabel 4.2 Tabel ContOn Data ......ccooeeeeeeeeeeee e,

Xiv



