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ABSTRAK 

Perkembangan teknologi informasi telah memberikan dampak yang signifikan 

terhadap cara perusahaan membangun citra dan menyampaikan informasi kepada 

masyarakat. PT. Lentera Yaffa Persada merupakan perusahaan yang bergerak di 

bidang konstruksi bangunan dan layanan jaringan telekomunikasi. Permasalahan yang 

dihadapi perusahaan adalah terbatasnya media informasi yang dapat diakses oleh 

masyarakat maupun calon mitra. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan 

mengembangkan website profil perusahaan guna meningkatkan kemudahan akses 

informasi terkait perusahaan. Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah 

metode Waterfall yang meliputi tahapan analisis kebutuhan, perancangan sistem, 

implementasi, dan pengujian. Pengujian sistem dilakukan menggunakan metode Black 

Box Testing untuk memastikan setiap fungsi berjalan sesuai dengan kebutuhan yang 

telah ditentukan. Selain itu, dilakukan evaluasi tingkat kepuasan pengguna 

menggunakan metode System Usability Scale (SUS). Hasil pengujian menunjukkan 

bahwa sistem berfungsi dengan baik dan sesuai dengan spesifikasi. Berdasarkan hasil 

perhitungan SUS, diperoleh skor sebesar 72,10 dari skala 100 yang termasuk dalam 

kategori baik, sehingga website dinilai layak dan mudah digunakan. Penelitian ini 

diharapkan dapat menjadi dasar dalam pengembangan website perusahaan ke 

depannya guna meningkatkan daya saing dan kualitas pelayanan informasi. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Website Profil Perusahaan, Waterfall, Black Box 

Testing, System Usability Scale (SUS).
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