
              BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Sistem Informasi Museum Pongtiku berbasis website adalah 

sebuah platform digital yang dirancang dan dikembangkan untuk 

mendukung upaya promosi dan pengelolaan Museum Pongtiku, event, 

serta koleksi di Museum Pongtiku. Berdasarkan hasil pengembangan dan 

pengujian menggunakan pengujian Black Box dan UAT, analisis 

kuesioner dan pengujian sistem, 76%  Persentase tersebut dapat 

disimpulkan bahwa Sistem Informasi Museum Pongtiku Berbasis 

Website, berhasil memberikan solusi yang efektif dalam meningkatkan 

aksesibilitas informasi Museum kepada masyarakat luas, khususnya 

Pengunjung baik lokal maupun internasional. 

Secara umum Pengguna dapat dengan mudah mengakses berbagai 

informasi mengenai museum, koleksi, serta event di Museum melalui 

Website ini, Fitur peta interaktif memungkinkan pengunjung untuk 

mencari lokasi museum dengan tepat, serta fitur formulir pesan dan 

saran memberikan saluran bagi Pengunjung untuk memberikan umpan 

balik atau masukan, Website ini berfungsi sebagai alat promosi yang 

efektif dengan menampilkan foto, dan informasi detail tentang museum 

pongtiku, yang diharapkan dapat menarik minat pengunjung untuk 

mengunjungi  Museum Pongtiku di Toraja Utara. 

  



5.2 Saran 

Untuk meningkatkan kinerja dan efektivitas sistem, beberapa 

saran pengembangan yang dapat dipertimbangkan antara lain : 

1. Optimalisasi SEO dan Digital Marketing 

 

Untuk meningkatkan jangkauan dan visibilitas, Website sebaiknya 

dioptimalkan dengan teknik SEO (Search Engine Optimization) serta 

didukung oleh strategi digital marketing, seperti pemasaran melalui 

media sosial, Google Ads, dan kolaborasi dengan influencer 

pariwisata. 

2. Pengembangan Aplikasi Mobile 

 

Mengingat semakin banyak pengguna yang mengakses informasi 

melalui perangkat mobile, pengembangan aplikasi berbasis 

Android/iOS dapat menjadi langkah strategis untuk memberikan 

pengalaman yang lebih baik bagi Pengunjung. 

3. Keamanan dan Pemeliharaan Berkala 

 

Sistem perlu mendapatkan pemeliharaan rutin untuk memastikan 

keamanan data dan performa Website tetap optimal, terutama jika 

melibatkan transaksi atau data pengguna. 

4. Evaluasi dan Peningkatan Berkelanjutan 

 

Melakukan survei kepuasan pengguna secara berkala serta 

menganalisis data pengunjung Website dapat menjadi dasar dalam 

melakukan pengembangan fitur dan peningkatan layanan. 

 


