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Lampiran  1 Lembar Observasi  

 

Lembar Observasi  

 

No  Aspek Aspek yang diamati Deskripsi Hasil Temuan 

1. Faktor 

internal 

Guru me .miliki sarana 

dan prasana yang 

me.ndukung 

pe .nggunaan platform 

me.rde .ka me.ngajar 

Be .rdasarkan hasil obe.rvasi guru di 

UPT SDN 4 Malimbong Bale.pe . 

sudah me .miliki sarana dan 

prasarana yang me.ndukung 

pe .nggunaan platform me.rde.ka 

me.ngajar se.pe .rti HP dan laptop 

  Guru me.miliki waktu 

yang cukup untuk 

me.manfaatkan dan 

me.ngakse .s platform 

me.rde .ka me.ngajar 

Be .rdasarkan hasil obse.rvasi guru 

di UPT SDN  4 Malimbong 

Bale.pe .’ masih ke.sulitan dalam 

me.ngatur waktu de.ngan baik 

se .hingga waktu untuk me.ngakse .s 

PMM masih se .dikit. 

  

 

Guru mampu 

me.nggunakan te.knologi 

dalam pe.mbe .lajaran 

Be .rdasarkan hasil obse.rvasi, 

be .be.rapa guru sudah 

me.nggunakan te.knologi dalam 

pe .mbe.lajaran namun ke.banyakan 

guru be.lum me.nggunakan alat 

te.knologi di dalam pe.mbe.lajaran. 

2. Faktor 

eksternal 

Guru me .ndapat 

dukungan dari se.kolah 

dan se .sama pe.ndidik 

dalam me.nggunakan 

PMM 

Be .rdasarkan hasil obe.rvasi guru 

be .lum me.ndapatkan pe.latihan 

se .cara inte.nsif, Sse .hingga guru 

masih me.me.rlukan pe .latihan 

tambahan 
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  Guru me .ngalami 

ke .sulitan dalam 

me.manfaatkan PMM 

Be .rdasarkan hasil obse.rvasi guru 

me.ngalami ke.sulitan dalam 

me.manfaatkan PMM kare .na 

kurangnya ke.te.rampilan guru 

dalam me.nggunakan alat te.knologi 

dan jaringan di se.kolah yang 

kurang stabil. 

  Bagaimana kondisi 

infrastruktur te.knologi 

di se .kolah? 

Be .rdasarkan hasil obse.rvasi 

kondisi insfrastruktur di se.kolah 

be .lum me.madai, hanya te.rdapat 1 

laptop se.kolah, 1 LCD dan kondisi 

jaringan di se.kolah se.ring 

me.ngalami gangguan atau tidak 

stabil. 
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Lampiran  2 Lembar Wawancara Kepala Sekolah 

 

Lembar wawancara untuk Kepala Sekolah 

 

Identitatas informan/Narasumber 

Nama   : 

Jenis kelamin  : 

Jabatan   : 

Alamat  : 

 

No Fokus 

Penelitian 

Aspek yang 

diamati 

Pertanyaan Jawaban 

1. Faktor 

pe .nghambat 

dalam 

me.nggunakan 

platform 

me.rde .ka 

me.ngajar 

Pe .mahaman 

ke .pala se.kolah 

te.rhadap 

platform 

me.rde .ka 

me.ngajar 

Apa ke.bijakan yang 

te.lah anda te.tapkan 

untuk me.ndukung 

pe .nggunaan 

platform me.rde .ka 

me.ngajar? 

 

Bagaimana se.kolah 

me.ndukung guru  

dalam me.nggunakan 

platform me.rde .ka 

me.ngajar? 
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2. Ke .te.rse .diaan 

infrastruktur 

te.knologi dan 

ke .mampuan 

digital 

Apakah para guru 

me.miliki sarana dan 

prasana  (laptop dan 

smartphone.) yang 

me.ndukung 

pe .nggunaan 

platform me.rde .ka 

me.ngajar?  

 

Bagaimana 

ke .mampuan guru 

dalam 

me.ngope .rasikan alat 

te.knologi te.rse .but? 

3. Ke .siapan 

se .kolah dan 

guru dalam 

me.nggunakan 

platform 

me.rde .ka 

me.ngajar 

Bagaimana ke.siapan 

guru dalam 

me.nggunakan 

platform me.rde .ka 

me.ngajar? Apakah 

para guru 

me.ndapatkan 

pe .latihan khusus 

te.rkait pe.nggunaan 

PMM? 

 

  Bagaimana cara  ibu 

me.mbe .rikan 

motivasi ke.pada 

guru untuk 

me.manfaatkan 

PMM? 
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  Apakah para guru 

sudah 

me.manfaatkan fitur 

pe .rangkat ajar yang 

ada dalam PMM 

untuk ke.butuhan 

pe .mbe.lajaran? 

 

4. 

 

Faktor 

pe .nghambat 

dalam 

pe .nggunaan 

platform 

me.rde .ka 

me.ngajar 

Apa faktor 

pe .nghambat utama 

yang anda hadapi 

dalam me.nggunakan 

platform me.rde .ka 

me.ngajar? 

 

5. Dampak 

pe .nggunaan 

platform 

me.rde .ka 

me.ngajar 

Me .nurut anda, 

apakah ada dampak 

yang dihasilkan 

ke .tika me.nggunakan 

platform me.rde .ka 

me.ngajar? Se.pe .rti 

apa dampak yang 

dihasilkan? 

 

6. Harapan 

pe .nggunaan 

platform 

me.rde .ka 

me.ngajar 

Apa harapan anda 

te.rkait pe.nggunaan 

platform me.rde .ka 

me.ngajar? 

 

7. Solusi dalam 

me.ngatasi 

hambatan 

Me .nurut ibu, solusi 

apa yang dapat 

dilakukan dalam 
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pe .nggunaan 

PMM 

me.ngatasi hambatan 

guru te.rhadap 

pe .nggunaan 

platform me.rde .ka 

me.ngajar? 
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Lampiran  3 Lembar Hasil Wawancara Kepala Sekolah 

 

Lembar  hasil wawancara untuk Kepala Sekolah 

 

Identitatas informan/Narasumber 

Nama   : H.A, S.Pd 

Jenis kelamin  : Perempuan 

Jabatan   : Kepala sekolah 

 

Pe .ne .liti : Apa ke.bijakan yang te.lah ibu te.tapkan untuk me.ndukung 

pe .nggunaan platform me.rde.ka me.ngajar?  

Narasumbe.r : Pe .rtama ke.bijakan saya  me.wajibkan dan me.ndorong se .mua guru 

untuk me.nggunakan platform me.rde .ka me.ngajar dalam 

me.nge .mbangkan kompe.te .nsi guru, ke.dua me.ngarahkan guru 

pe .rangkat ajar yang te.rse .dia di PMM. 

Pe .ne .liti : Bagaimana se.kolah me.ndukung guru  dalam me.nggunakan 

platform me.rde .ka me .ngajar? 

Narasumbe.r : Me .ngadakan pe.latihan ke.pada guru dalam me.nggunakan PMM 

dan se .kolah me.nye .diakan sarana dan prasana se.pe .rti laptop dan 

LCD. 

Pe .ne .liti : Apakah para guru me.miliki sarana dan prasana  (laptop dan 

smartphone.) yang me.ndukung pe .nggunaan platform me.rde .ka 

me.ngajar? 

Narasumbe.r : Iya para guru me.miliki alat te.knologi dalam me.ngakse.s platform 

me.rde .ka me.ngajar se.pe.rti HP. 

Pe .ne .liti : Bagaimana ke.mampuan guru dalam me.ngope .rasikan alat te.knologi 

te.rse .but? 
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Narasumbe.r : Masih ada guru yang be.lum mahir dalam me.nggunakan alat-alat 

te.knologi. 

Pe .ne .liti : Bagaimana ke.siapan guru dalam me.nggunakan platform me.rde .ka 

me.ngajar? Apakah para guru me.ndapatkan pe .latihan khusus te.rkait 

pe .nggunaan PMM? 

Narasumbe.r : Iya me.ndapatkan pe.latihan 

Pe .ne .liti : Bagaimana cara  ibu me.mbe .rikan motivasi ke .pada guru untuk 

me.manfaatkan PMM? 

Narasumbe.r : Me.mbe.rikan dorongan ke.pada guru untuk pe.latihan me.nggunakan 

PMM dan me .mbe.rikan pe.ndampingan ke.pada guru yang 

me.ngalami ke.sulitan dalam me.nggunakan PMM. 

Pe .ne .liti : Apakah para guru sudah me.manfaatkan fitur pe.rangkat ajar yang 

ada dalam PMM untuk ke.butuhan pe.mbe .lajaran? 

Narasumbe.r : Iya sudah me.manfaatkan. 

Pe .ne .liti : Apa faktor pe.nghambat utama yang anda hadapi dalam 

me.nggunakan platform me .rde.ka me.ngajar? 

Narasumbe.r : Faktor utamanya kurangnya jaringan yang me.ndukung di se .kolah 

kami, dan yang ke.dua kare.na kurangnya guru yang 

me.mpe .rgunakan IT di se.kolah kami. 

Pe .ne .liti : Me .nurut ibu, apakah ada dampak yang dihasilkan ke.tika 

me.nggunakan platform me .rde.ka me.ngajar? Se .pe.rti apa dampak 

yang dihasilkan? 

Narasumbe.r : De .ngan adanya PMM sangat me.mbantu guru dalam me.ngajar di 

ke .las. 

Pe .ne .liti : Apa harapan ibu te.rkait pe.nggunaan platform me.rde .ka me.ngajar? 

Narasumbe.r : Harapan kami se.moga anak-anak bisa me .mahami dan le.bih maju 

dan me.ningkat pe.lajaran yang dite.rima dari guru. 

Pe .ne .liti : Me .nurut ibu, solusi apa yang dapat dilakukan dalam me.ngatasi 
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hambatan guru te.rhadap pe.nggunaan platform me.rde .ka me.ngajar? 

Narasumbe.r : Me .ngadakan pe.latihan guru untuk me.nggunakan IT dan 

me.ngadakan pe.latihan guru musyawarah kine.rja guru untuk 

me.nggunakan PMM. 
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Lampiran  4 Lembar Wawancara Guru 

 

Lembar Wawancara untuk Guru 

 

Identitas informan/ Narasumber 

Nama   : 

Jabatan  : 

Jenis Kelamin : 

Alamat  :  

 

No Fokus 

penelitian 

Aspek yang 

Diamati  

Pertanyaan Jawaban 

1. Faktor 

pe .nghambat 

guru dalam 

me.nggunakan 

platform 

me.rde .ka 

me.ngajar 

 

 

 

 

 

 

 

Pe .nggunaan 

platform 

me.rde .ka 

me.ngajar 

 

Se .jak kapan anda 

me.nggunakan 

platform me.rde.ka 

me.ngajar? 

 

 Fitur apa saja yang 

se .ring anda 

gunakan dalam 

platform me.rde.ka 

me.ngajar? 

  

 

  Apakah ibu sudah 

me.nggunakan 

modul ajar dari 

PMM untuk 

ke .butuhan 

pe .mbe.lajaran?  

 

  Apakah ibu 

me.ngalami 

hambatan dalam 
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me.nye .suaikan 

pe .rangkat ajar yang 

te.rse .dia di PMM 

de .ngan ke.butuhan 

pe .mbe.lajaran? 

 Hambatan 

dalam 

me.nggunakan 

PMM 

Apa saja faktor-

faktor yang  

me.nghambat anda 

dalam 

me.nggunakan 

platform me.rde.ka 

me.ngajar? 

 

 Ke .te.rse .diaan 

pe .rangkat 

te.knologi dan 

ke .mampuan 

digital 

Pe .rangkat 

te.knologi apa yang 

ibu gunakan dalam 

me.ngakse .s 

platform me.rde.ka 

me.ngajar? 

Apakah anda 

me.miliki hambatan 

dalam 

me.nggunakan 

te.knologi te.rse .but? 

 

 Dukungan dan 

Pe .latihan 

te.rkait 

pe .nggunaan 

PMM 

Apakah anda pe.rna 

me.ngikuti pe.latihan 

te.rkait pe.nggunaan 

platform me.rde.ka 

me.ngajar? apakah 

pe .latihan te.rse .but 

cukup me.mbantu 
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anda dalam 

me.nggunakan 

PMM? 

 Manaje.me.n 

waktu dan 

motivasi 

Apakah anda 

me.rasa me .miliki 

banyak waktu 

untuk me.mpe .lajari 

dan me.nggunakan 

platform me.rde.ka 

me.ngajar de.ngan 

e .fe.ktif? 

 

   Apakah ke.pala 

se .kolah dan re.kan 

guru me.mbe .rikan 

motivasi ke.pada 

anda untuk 

me.nggunakan atau 

me.manfaatkan 

PMM 

 

   Bagaimana pe.ran 

re .kan se.jawat 

dalam me.mbatu 

anda me.ngatasi 

ke .sulitan dalam 

me.nggunakan 

PMM? 
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Lampiran  5 Hasil Wawancara Guru  

 

Lembar Hasil Wawancara untuk Guru 

 

Nama   : Hermin Biringkanae, S.Pd 

Jabatan  : Guru kelas 1 

Jenis Kelamin : Perempuan 

 

Pe .ne .liti : Se .jak kapan ibu me.nggunakan platform me.rde .ka me.ngajar? 

Narasumbe.r : Se .jak Tahun 2023 

Pe .ne .liti : Fitur apa saja yang se.ring ibu gunakan dalam platform me.rde.ka 

me.ngajar? 

Narasumbe.r : Fitur yang se.ring ibu gunakan yaitu pe.rangkat ajar. 

Pe .ne .liti : Apakah ibu sudah me.nggunakan modul ajar dari PMM untuk 

ke .butuhan pe.mbe.lajaran? 

Narasumbe.r : Iya ibu se.ring me.nggunakannya 

Pe .ne .liti : Apakah ibu me.ngalami hambatan dalam me.nye .suaikan pe.rangkat 

ajar yang te.rse .dia di PMM de .ngan ke.butuhan pe.mbe .lajaran? 

Narasumbe.r : Iya, ada hambatan dalam me.nye.suaikan pe .rangkat ajar dari PMM 

de .ngan ke.butuhan pe.se .rta didik kare.na ke.butuhan dari siswa yang 

be .ragam. 

Pe .ne .liti : Apa saja faktor-faktor yang me.nghambat ibu dalam me.nggunakan 

platform me.rde .ka me .ngajar? 

Narasumbe.r : Faktor yang me.nghambat itu, kare.na ibu masih kurang 

pe .ngguasaan IT dan jaringan yang kurang stabil. 

Pe .ne .liti : Pe .rangkat te.knologi apa yang ibu gunakan dalam me.ngakse .s 

platform me.rde .ka me .ngajar? Apakah anda me.miliki hambatan 
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dalam me.nggunakan te .knologi te.rse .but? 

Narasumbe.r : Pe .nggunaan te.knologi se .pe .rti HP, namum saya me .miliki hambatan 

dalam me.nggunakannya kare.na jaringan yang kurang 

me.mungkinkan dan kare.na me.mori hp yang tidak cukup. 

Pe .ne .liti : Apakah ibu pe.rnah me .ngikuti pe.latihan te .rkait pe.nggunaan 

platform me.rde .ka me .ngajar? apakah pe.latihan te.rse .but cukup 

me.mbantu anda dalam me.nggunakan PMM? 

Narasumbe.r : Iya ibu pe .rnah me.ngikuti pe.latihan, te.tapi be .lum cukup me.mbantu 

ibu masih pe.rlu pe.latihan tambahan. 

Pe .ne .liti : Apakah ibu me.rasa me.miliki banyak waktu untuk me.mpe .lajari dan 

me.nggunakan platform me .rde.ka me.ngajar de .ngan e.fe .ktif? 

Narasumbe.r : Tidak, ibu ke.sulitan dalam me.ngatur waktu. 

Pe .ne .liti : Apakah ke.pala se.kolah dan re.kan guru me.mbe .rikan motivasi 

ke .pada anda untuk me.nggunakan atau me.manfaatkan PMM? 

Narasumbe.r : Iya ke .pala se.kolah dan re .kan guru me .mbe .rikan motivasi yang baik 

dalam me.ngingatkan untuk me .nggunakan PMM. 

Pe .ne .liti : Bagaimana pe.ran re.kan se .jawat dalam me .mbantu anda me.ngatasi 

ke .sulitan dalam me.nggunakan PMM? 

Narasumbe.r : Biasanya me.mbe.rikan arahan te.ntang cara me.nggunakan PMM 

te.rutama bagi ibu yang masih ke.susahan me.ngakse .s PMM. 
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Hasil Wawancara Guru 

 

Nama  : Martina Datu Mangesa’ S.Pd 

Jabatan  : Guru kelas 2 

Jenis Kelamin  : Perempuan 

 

Peneliti : Sejak kapan ibu menggunakan platform merdeka mengajar? 

Narasumbe.r : Tahun 2023 

Pe .ne .liti : Fitur apa saja yang se.ring ibu gunakan dalam platform me.rde.ka 

me.ngajar? 

Narasumbe.r : Fitur yang se.ring ibu gunakan yaitu pe.latihan mandiri. 

Pe .ne .liti : Apakah ibu sudah me.nggunakan modul ajar dari PMM untuk 

ke .butuhan pe.mbe.lajaran? 

Narasumbe.r : Jarang, ibu hanya me .nggunakan buku pake .t. 

Pe .ne .liti : Apakah ibu me.ngalami hambatan dalam me.nye .suaikan pe.rangkat 

ajar yang te.rse .dia di PMM de .ngan ke.butuhan pe.mbe .lajaran? 

Narasumbe.r : Iya, ibu me.ngalami hambatan kare.na ke.butuhan pe.rse .rta didik 

yang be.ragam. 

Pe .ne .liti : Apa saja faktor-faktor yang me.nghambat ibu dalam me.nggunakan 

platform me.rde .ka me .ngajar? 

Narasumbe.r : Jaringan, kare.na jaringan disini kurang stabil se.hingga se.ring 

me.njadi pe.nghambat dan ibu juga be.lum mahir dalam 

me.nggunakan te.knologi. 

Pe .ne .liti : Pe .rangkat te.knologi apa yang ibu gunakan dalam me.ngakse .s 

platform me.rde .ka me .ngajar? Apakah anda me.miliki hambatan 

dalam me.nggunakan te .knologi te.rse .but? 

Narasumbe.r : HP, hambatan yang saya alami yaitu kurangya ke.mampuan dalam 
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me.nggunakan te.knologi te.rse .but. 

Pe .ne .liti : Apakah ibu pe.rnah me .ngikuti pe.latihan te .rkait pe.nggunaan 

platform me.rde .ka me .ngajar? apakah pe.latihan te.rse .but cukup 

me.mbantu anda dalam me.nggunakan PMM? 

Narasumbe.r : Iya pe .rnah me.ngikuti pe.latihan, be.lum cukup me .mbantu ibu masih 

pe .rlu bimbingan dan pe.latihan yang le.bih lanjut. 

Pe .ne .liti : Apakah ibu me.rasa me.miliki banyak waktu untuk me.mpe .lajari dan 

me.nggunakan platform me .rde.ka me.ngajar de .ngan e.fe .ktif? 

Narasumbe.r : Tidak, ibu ke.sulitan dalam me.ngatur waktu kare.na tugas yang 

banyak, be.lum lagi tugas untuk me.ngajar jadi waktu untuk 

me.ngakse .s platform me.rde .ka me.ngajar itu se .dikit. 

Pe .ne .liti  : Apakah ke.pala se.kolah dan re.kan guru me.mbe .rikan motivasi 

ke .pada anda untuk me.nggunakan atau me.manfaatkan PMM? 

Narasumbe.r : Iya me.mbe.rikan motivasi. 

Pe .ne .liti : Bagaimana pe.ran re.kan se .jawat dalam me .mbatu anda me.ngatasi 

ke .sulitan dalam me.nggunakan PMM? 

Narasumbe.r : Sangat me.mbantu, ke.tika ibu ke.sulitan dalam me.mgakse.s PMM 

ibu biasanya be.rtanya ke.pada re.kan guru. 
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Hasil wawancara dengan Guru 

 

Nama : Ribra Rara’ Sirenden, S.E 

Jabatan : Guru kelas 3 

Jenis Kelamin : Perempuan 

 

Peneliti : Sejak kapan ibu menggunakan platform merdeka mengajar? 

Narasumbe.r  : Tahun 2023. 

Pe .ne .liti  : Fitur apa saja yang se.ring ibu gunakan dalam platform me.rde.ka 

me.ngajar? 

Narasumbe.r : Fitur se.pe .rti pe.rangkat ajar. 

Pe .ne .liti : Apakah ibu sudah me.nggunakan modul ajar dari PMM untuk 

ke .butuhan pe.mbe.lajaran? 

Narasumbe.r : Iya se.ring 

Pe .ne .liti : Apakah ibu me.ngalami hambatan dalam me.nye .suaikan pe.rangkat 

ajar yang te.rse .dia di PMM de .ngan ke.butuhan pe.mbe .lajaran? 

Narasumbe.r : Iya se.ring, se .pe .rti kurangnya alat pe.raga dan kurangnya pe.rsiapan 

dalam me.ngajar. 

Pe .ne .liti : Apa saja faktor-faktor yang me.nghambat ibu dalam me.nggunakan 

platform me.rde .ka me .ngajar? 

Narasumbe.r  : Biasanya pe.ngaruh dari jaringan yang kurang stabil dan kurang 

dalam me.nggunakan laptop. 

Pe .ne .liti : Pe .rangkat te.knologi apa yang ibu gunakan dalam me.ngakse .s 

platform me.rde .ka me .ngajar? Apakah anda me.miliki hambatan 

dalam me.nggunakan te .knologi te.rse .but? 

Narasumbe.r : Me .nggunakan HP, hambatan biasa kare.na jaringan dan data tidak 

data. 
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Pe .ne .liti : Apakah ibu pe.rnah me .ngikuti pe.latihan te .rkait pe.nggunaan 

platform me.rde .ka me .ngajar? apakah pe.latihan te.rse .but cukup 

me.mbantu anda dalam me.nggunakan PMM? 

Narasumbe.r : Iya pe.rnah, yaa cukup me.mbantu walaupun masih pe.rlu bantuan/ 

Bimbingan. 

Pe .ne .liti : Apakah ibu me.rasa me.miliki banyak waktu untuk me.mpe .lajari dan 

me.nggunakan platform me .rde.ka me.ngajar de .ngan e.fe .ktif? 

Narasumbe.r : Iya banyak waktu. 

Pe .ne .liti : Apakah ke.pala se.kolah dan re.kan guru me.mbe .rikan motivasi 

ke .pada anda untuk me.nggunakan atau me.manfaatkan PMM? 

Narasumbe.r : Ya, motivasi yang saya dapatkan dari re.kan biasa itu kalau ada 

yang saya tidak paham bisa dibantu ke.pala se .kolah dan re.kan ke.rja. 

Pe .ne .liti : Bagaimana pe.ran re.kan se .jawat dalam me .mbantu ibu me.ngatasi 

ke .sulitan dalam me.nggunakan PMM? 

Narasumbe.r : Me .mbe.rikan pe.ndampingan ke.tika dalam me.nggunakan PMM. 
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Hasil wawancara dengan Guru 

 

Nama : Meri Jenni, S.Pd 

Jabatan : Guru kelas Iva 

Jenis Kelamin : Perempuan 

 

Peneliti : Sejak kapan ibu menggunakan platform merdeka mengajar? 

Narasumbe.r : Tahun ajaran 2022/2023. 

Pe .ne .liti : Fitur apa saja yang se.ring ibu gunakan dalam platform me.rde.ka 

me.ngajar? 

Narasumbe.r : Se .pe.rti pe.latihan mandiri, pe.rangkat pe.mbe .lajaran dan ase.sme .n 

murid. 

Pe .ne .liti : Apakah ibu sudah me.nggunakan modul ajar dari PMM untuk 

ke .butuhan pe.mbe.lajaran? 

Narasumbe.r : Iya se.ring 

Pe .ne .liti : Apakah ibu me.ngalami hambatan dalam me.nye .suaikan pe.rangkat 

ajar yang te.rse .dia di PMM de .ngan ke.butuhan pe.mbe .lajaran? 

Narasumbe.r : Iya, hambatan yang saya alami mungkin kondisi te.mpat tinggal 

yang be.rada dipe.dasaan dan pe.se .rta didik yang kurang mampu 

dalam pe.nggunaan IT se.hingga se.laku guru saya harus pintar 

me.nye .suaikan de.ngan konte.sk ke .adaan pe.se .rta didik se.me.ntara 

kalau saya lihat mate.ri yang ada di Platform me.rde .ka me.ngajar 

cocoknya di kota. 

Pe .ne .liti : Apa saja faktor-faktor yang me.nghambat ibu dalam me.nggunakan 

platform me.rde .ka me .ngajar? 

Narasumbe.r : Hambatan yang saya alami yaitu jaringan yang kurang stabil dan 

kurangnya me.dia pe .mbe.lajaran e.le.ktrotik se .pe .rti laptop dan LCD. 
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Pe .ne .liti : Pe .rangkat te.knologi apa yang ibu gunakan dalam me.ngakse .s 

platform me.rde .ka me .ngajar? Apakah anda me.miliki hambatan 

dalam me.nggunakan te .knologi te.rse .but? 

Narasumbe.r : Saya me.nggunakan hp dan laptop, saya se .laku guru be.lum 

maksimal dalam me.nggunakan IT dan juga kurangnya jaringan 

yang me.madai. 

Pe .ne .liti : Apakah ibu pe.rnah me .ngikuti pe.latihan te .rkait pe.nggunaan 

platform me.rde .ka me .ngajar? apakah pe.latihan te.rse .but cukup 

me.mbantu anda dalam me.nggunakan PMM? 

Narasumbe.r : Iya pe.rna dan sangat me.mbantu. 

Pe .ne .liti : Apakah ibu me.rasa me.miliki banyak waktu untuk me.mpe .lajari dan 

me.nggunakan platform me .rde.ka me.ngajar de .ngan e.fe .ktif? 

Narasumbe.r : Se .cara pribadi be.lum me.miliki waktu yang cukup kare.na saya 

me.ngajar dike.las dan me.nge .jarkan tugas-tugas administrasi yang 

cukup banyak se.me.ntara be.lajar di platform me.rde .ka me.ngajar 

me.mbutuhkan waktu yang banyak juga. 

Pe .ne .liti : Apakah ke.pala se.kolah dan re.kan guru me.mbe .rikan motivasi 

ke .pada anda untuk me.nggunakan atau me.manfaatkan PMM? 

Narasumbe.r : Iya me.mbe.rikan motivasi. 

Pe .ne .liti : Bagaimana pe.ran re.kan se .jawat dalam me .mbantu ibu me.ngatasi 

ke .sulitan dalam me.nggunakan PMM? 

Narasumbe.r : Sangat me.mbantu se.pe .rti ke.tika ke.susahan dalam me.ngunduh 

mate.ri. 
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Hasil wawancara dengan Guru 

 

Nama : Hermin Biringkanae, S.Pd, Sd 

Jabatan : Guru kelas IV b 

Jenis Kelamin : Perempuan 

 

Peneliti : Sejak kapan ibu menggunakan platform merdeka mengajar? 

Narasumbe.r : Se .jak Tahun 2023 

Pe .ne .liti : Fitur apa saja yang se.ring ibu gunakan dalam platform me.rde.ka 

me.ngajar? 

Narasumbe.r : Fitur yang se.ring ibu gunakan yaitu pe.rangkat ajar. 

Pe .ne .liti : Apakah ibu sudah me.nggunakan modul ajar dari PMM untuk 

ke .butuhan pe.mbe.lajaran? 

Narasumbe.r : Iya ibu se.ring me.nggunakannya. 

Pe .ne .liti : Apakah ibu me.ngalami hambatan dalam me.nye .suaikan pe.rangkat 

ajar yang te.rse .dia di PMM de .ngan ke.butuhan pe.mbe .lajaran? 

Narasumbe.r : ya ada hambatan kare.na karakte.ristik pe.se .rta didik yang be.rvariasi 

dan ke.butuhan pe.rse .rta didik yang be.rbe .da-be.da. 

Pe .ne .liti : Apa saja faktor-faktor yang me.nghambat ibu dalam me.nggunakan 

platform me.rde .ka me .ngajar? 

Narasumbe.r : Jaringan yang kurang stabil dan se.ring te.rputus-putus, kurang 

me.nguasai pe.nggunaan te.knologi dan kurang dalam me.ngatur 

waktu atara me.ngajar dan me.nggunakan platform me.rde .ka 

me.ngajar. 

Pe .ne .liti : Pe .rangkat te.knologi apa yang ibu gunakan dalam me.ngakse .s 

platform me.rde .ka me .ngajar? Apakah anda me.miliki hambatan 

dalam me.nggunakan te .knologi te.rse .but? 
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Narasumbe.r : Alat te.knologi yang ibu gunakan yaitu HP, hambatan yang ibu 

alami yaitu ke.habisan kuota data inte.rne .t dan jaringan yang tidak 

me.ndukung. 

Pe .ne .liti : Apakah ibu pe.rnah me .ngikuti pe.latihan te .rkait pe.nggunaan 

platform me.rde .ka me .ngajar? apakah pe.latihan te.rse .but cukup 

me.mbantu anda dalam me.nggunakan PMM? 

Narasumbe.r : pe.rnah me.ngikuti, Cuma be.lum cukup me .mbantu ibu dalam 

me.nggunakan platform me .rde.ka me.ngajar. 

Pe .ne .liti : Apakah ibu me.rasa me.miliki banyak waktu untuk me.mpe .lajari dan 

me.nggunakan platform me .rde.ka me.ngajar de .ngan e.fe .ktif? 

Narasumbe.r : Iya ada, Cuma te.rke .ndala dalam me.ggunakannya kare.na masih 

me.me .rlukan bantuan dalam me.nggunakan platform me.rde .ka 

me.ngajar. 

Pe .ne .liti : Apakah ke.pala se.kolah dan re.kan guru me.mbe .rikan motivasi 

ke .pada anda untuk me.nggunakan atau me.manfaatkan PMM? 

Narasumbe.r : Ya biasa me.mbe .rikan motivasi. 

Pe .ne .liti : Bagaimana pe.ran re.kan se .jawat dalam me .mbantu ibu me.ngatasi 

ke .sulitan dalam me.nggunakan PMM? 

Narasumbe.r : Re.kan se .jawat me.mbantu ke.tika me.ngalami ke.sulitan se.pe.rti 

dalam pe.nggunaan te.knologi. 
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Hasil wawancara dengan Guru 

 

Nama : Febriyani sineng, S.Pd 

Jabatan : Guru kelas V 

Jenis Kelamin : Perempuan 

 

Pe .ne .liti : Se .jak kapan ibu me.nggunakan platform me.rde .ka me.ngajar? 

Narasumbe.r : Se .jak Tahun 2023 

Pe .ne .liti : Fitur apa saja yang se.ring ibu gunakan dalam platform me.rde.ka 

me.ngajar? 

Narasumbe.r : Se .pe.rti pe.rangkat ajar. 

Pe .ne .liti : Apakah ibu sudah me.nggunakan modul ajar dari PMM untuk 

ke .butahan pe.mbe .lajaran? 

Narasumbe.r : Iya saya se.ring me.nggunakannya. 

Pe .ne .liti : Apakah ibu me.ngalami hambatan dalam me.nye .suaikan pe.rangkat 

ajar yang te.rse .dia di PMM de .ngan ke.butuhan pe.mbe .lajaran? 

Narasumbe.r : Iya, saya me.ngalami hambatan kare.na di PMM me .dia 

pe .mbe.lajarannya kurang se.suai de .ngan kondisi se .kolah saya 

Pe .ne .liti : Apa saja faktor-faktor yang me.nghambat ibu dalam me.nggunakan 

platform me.rde .ka me .ngajar? 

Narasumbe.r     : Se .pe.rti faktor jaringan yang kurang stabil. 

Pe .ne .liti : Pe .rangkat te.knologi apa yang ibu gunakan dalam me.ngakse .s 

platform me.rde .ka me .ngajar? Apakah anda me.miliki hambatan 

dalam me.nggunakan te .knologi te.rse .but? 

Narasumbe.r : Pe .rangkat yang saya gunakan itu se.pe .rti HP dan laptop, hambatan 

yang saya alami yaitu jaringannya yang kurang stabil. 

Pe .ne .liti : Apakah ibu pe.rnah me .ngikuti pe.latihan te .rkait pe.nggunaan 
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platform me.rde .ka me .ngajar? apakah pe.latihan te.rse .but cukup 

me.mbantu anda dalam me.nggunakan PMM? 

Narasumbe.r : Iya pe.rnah me.ngikuti , te.tapi saya masih pe .rlu bimbingan. 

Pe .ne .liti : Apakah ibu me.rasa me.miliki banyak waktu untuk me.mpe .lajari dan 

me.nggunakan platform me .rde.ka me.ngajar de .ngan e.fe .ktif? 

Narasumbe.r : Tidak, ibu ke.sulitan dalam me.ngatur waktu. 

Pe .ne .liti : Apakah ke.pala se.kolah dan re.kan guru me.mbe .rikan motivasi 

ke .pada anda untuk me.nggunakan atau me.manfaatkan PMM? 

Narasumbe.r : Iya me.mbe.rikan motivasi, yang saya dapat dari ke.pala se.kolah dan 

re .kan guru saling be.ke .rja sama de.ngan re.kan se .jawat. 

Pe .ne .liti : Bagaimana pe.ran re.kan se .jawat dalam me .mbantu ibu me.ngatasi 

ke .sulitan dalam me.nggunakan PMM? 

Narasumbe.r : De .ngan adanya re.kan se.jawat dapat me.mbantu dalam me.ngatasi 

ke .sulitan yang dihadapi dalam me.nggunakan PMM, misalnya 

ke .tika me.ngalami ke.sulitan dalam me.ngunduh atau me.ngupload 

mate.ri. 
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Hasil wawancara dengan Guru 

 

Nama : Agustina Padang , S.Pd 

Jabatan : Guru kelas VI 

Jenis Kelamin : Perempuan 

 

Pe .ne .liti : Se .jak kapan ibu me.nggunakan platform me.rde .ka me.ngajar? 

Narasumbe.r : Tahun 2023 

Pe .ne .liti : Fitur apa saja yang se.ring ibu gunakan dalam platform me.rde.ka 

me.ngajar? 

Narasumbe.r : Se .pe.rti pe.rangkat ajar dan pe.latihan mandiri. 

Pe .ne .liti : Apakah ibu sudah me.nggunakan modul ajar dari PMM untuk 

ke .butuhan pe.mbe.lajaran? 

Narasumbe.r : Iya saya se.ring me.nggunakannya 

Pe .ne .liti : Apakah ibu me.ngalami hambatan dalam me.nye .suaikan pe.rangkat 

ajar yang te.rse .dia di PMM de .ngan ke.butuhan pe.mbe .lajaran? 

Narasumbe.r  : Ada hambatan se.pe .rti pe.nggunaan IT, istilah-istilah yang baru 

yang saya tidak pahami. 

Pe .ne .liti : Apa saja faktor-faktor yang me.nghambat ibu dalam me.nggunakan 

platform me.rde .ka me .ngajar? 

Narasumbe.r  : Be.lum mampu me.nggunakan alat-alat canggih (IT), pe.nggunaan 

bahasa dalam platform me.rde.ka me.ngajar yang banyak istilah baru, 

ke .mudian dalam pe.lajaran ipa dan ips yang se .karang digabung jadi 

ibu ke.sulitan dalam me.milah yang mana yang masuk dalam ipa dan 

ips. 

Pe .ne .liti : Pe .rangkat te.knologi apa yang ibu gunakan dalam me.ngakse .s 

platform me.rde .ka me .ngajar? Apakah anda me.miliki hambatan 
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dalam me.nggunakan te .knologi te.rse .but? 

Narasumbe.r : HP, ya hambatannya kare.na be.lum mahir dalam me.nggunakan 

aplikasi ke.mudian tidak tahu me.ngakse.s mate.ri yang ada dalam 

PMM. 

Pe .ne .liti : Apakah ibu pe.rnah me .ngikuti pe.latihan te .rkait pe.nggunaan 

platform me.rde .ka me .ngajar? apakah pe.latihan te.rse .but cukup 

me.mbantu anda dalam me.nggunakan PMM? 

Narasumbe.r : Pe .rna baru satu kali, ya me.mbantu. 

Pe .ne .liti : Apakah ibu me.rasa me.miliki banyak waktu untuk me.mpe .lajari dan 

me.nggunakan platform me .rde.ka me.ngajar de .ngan e.fe .ktif? 

Narasumbe.r : Ada banyak waktu, hanya saya tidak me.nggunakan de.ngan e.fisie .n. 

Pe .ne .liti : Apakah ke.pala se.kolah dan re.kan guru me.mbe .rikan motivasi 

ke .pada anda untuk me.nggunakan atau me.manfaatkan PMM? 

Narasumbe.r : Ya me.mbe.rikan motivasi se.pe .rti me.mbimbing dalam pe.nggunaan 

laptop dan HP. 

Pe .ne .liti : Bagaimana pe.ran re.kan se .jawat dalam me .mbantu me.ngatasi 

ke .sulitan dalam me.nggunakan PMM? 

Narasumbe.r : Sangat be.rpe.ran, se .pe .rti me.ndampigi dalam me.nggunakan alat 

te.knologi kare.na ibu masih pe.rlu bantuan dalam me.nggunakan 

te.knologi. 
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Hasil wawancara dengan Guru 

 

Nama : Oktavianus Tandilangi , S.Pd 

Jabatan : Guru kelas VI 

Jenis Kelamin : Perempuan 

 

Pe .ne .liti : Se .jak kapan bapak me.nggunakan platform me.rde .ka me.ngajar? 

Narasumbe.r : Se .jak tahun 2023 se.karang. 

Pe .ne .liti : Fitur apa saja yang se.ring bapak gunakan dalam platform me.rde .ka 

me.ngajar? 

Narasumbe.r : Fitur Pe.latihan mandiri, fitur pe.rangkat ajar. 

Pe .ne .liti  : Apakah bapak sudah me.nggunakan modul ajar dari PMM untuk 

ke .butuhan pe.mbe.lajaran? 

Narasumbe.r : Ya kadang-kadang, kare.na dari buku pake .t kurikulum me.rde.ka 

sudah me.mbe .rikan modul ajar yang digunakan me.ngajar di ke.las 

kita hanya bisa me.ngambil acuan atau tambahan dari PMM. 

Pe .ne .liti : Apakah bapak me.ngalami hambatan dalam me.nye .suaikan 

pe .rangkat ajar yang te.rse .dia di PMM de .ngan ke.butuhan 

pe .mbe.lajaran? 

Narasumbe.r : Saya rasa tidak ada. 

Pe .ne .liti : Apa saja faktor-faktor yang me.nghambat bapak dalam 

me.nggunakan platform me .rde.ka me.ngajar? 

Narasumbe.r : Ya hambatannya itu yang pe.rtama, jaringan kare.na didalam 

me.ngake .s platform me.rde .ka kita harus me.nggunakan jaringan dan 

di se .kolah itu kadang jaringannya tidak baik se .hingga itu 

me.nghambat. Hambatan yang ke.dua adalah waktu yang kita harus 

gunakan untuk duduk me.ngakse .s platform me.rde .ka. Se .lanjutnya 
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mungkin kare.na masalah ke.sadaran pribadi ya yang be.lum  

me.nyadari pe.ntingnya platform me.rde.ka di dalam prose.s be .lajar 

me.ngajar di se.kolah se.hingga itu me.mbuat saya be.lum te.rlalu 

me.nggunakan platform me .rde.ka. 

Pe .ne .liti : Pe .rangkat te.knologi apa yang bapak gunakan dalam me.ngakse .s 

platform me.rde .ka me .ngajar? Apakah anda me.miliki hambatan 

dalam me.nggunakan te .knologi te.rse .but? 

Narasumbe.r : Hp dan Laptop, Tidak ada hambatan. 

Pe .ne .liti : Apakah bapak pe.rnah me.ngikuti pe.latihan te.rkait pe.nggunaan 

platform me.rde .ka me .ngajar? apakah pe.latihan te.rse .but cukup 

me.mbantu anda dalam me.nggunakan PMM? 

Narasumbe.r : Iya pe.rnah dan saya rasa itu lumayan cukup me.mbantu didalam 

me.nggunakan platform me.rde .ka, me.skipun saya me .rasa bahwa ada 

be .gitu banyak fitur-fitur didalam platform me.rde .ka yang 

be .rmanfaat yang mungkin saya be.lum pahami jadi masih 

me.mbutuhkan bimbingan di dalam me.nggunakan platform 

me.rde .ka. 

Pe .ne .liti : Apakah bapak me.rasa me.miliki banyak waktu untuk me.mpe.lajari 

dan me.nggunakan platform me.rde .ka me.ngajar de.ngan e.fe.ktif? 

Narasumbe.r : Se .pe.rtinya kurang banyak waktu kare.na banyak ke.sibukan kita 

harus me.ngurus anak-anak, kita harus pe.rgi me.ngajar se.hingga 

untuk duduk me.ngakse .s platform me.rde .ka se .pe .rtinya kurang 

banyak waktu. 

Pe .ne .liti : Apakah ke.pala se.kolah dan re.kan guru me.mbe .rikan motivasi 

ke .pada bapak untuk me.nggunakan atau me .manfaatkan PMM? 

Narasumbe.r : Ya,se .ring ada motivasi te.tapi ke.banyakan disaat mau me.nge .rjakan 

tugas di platform me.rde .ka baru kita dibe.rikan dorongan untuk 
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me.mbuka platform me.rde.ka. 

Pe .ne .liti : Bagaimana pe.ran re .kan se .jawat dalam me .mbantu bapak me.ngatasi 

ke .sulitan dalam me.nggunakan PMM? 

Narasumbe.r : Me .mbe.rikan arahan dan saling be.ke.rja dalam me.ngatasi ke.sulitan 

yang dihadapi. 
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Lampiran  6 Surat Permohonan Penelitian 
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Lampiran  7 Surat Keterangan Telah Melakukan Penelitian 
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Lampiran  10 Proses Belajar Mengajar 
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Lampiran  11 Dokumentasi Wawancara  

 

    

 

      

 

 

 

 

 

 

 

   

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 



83 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



84 
 

 

RIWAYAT HIDUP 

 

Natalia Tudang  dilahirkan di Talion pada tanggal 9 

De .se .mbe.r 2002. Anak ke .-e .nam dari e.nam be .rsaudara, dari 

pasangan Bapak Paulus L. dan Ibu Paulina Dake.. Pe .nulis 

mulai me.masuki pe.ndidikan dasar  tahun 2009 di SDN 160 

Tane.te. dan tamat pada tahun 2015. Pada tahun itu juga 

pe .nulis me.lanjutkan pe.ndidikan di SMP Katolik Re.mbon dan tamat pada tahun 

2018. Ke .mudian me.lanjutkan pe.ndidikan di SMA Katolik Makale. dan 

me.nye .le.saikan pe .ndidikan tahun 2021. Pada tahun 2021 pe .nulis me.lanjutkan kuliah 

di Unive .rsitas Kriste.n Indone .sia Toraja me.ngambil Program Studi Pe.ndidikan Guru 

Se .kolah Dasar (PGSD) Strata satu (S1) dan tamat tahun 2025. 

  


