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ABSTRAK

Puskesmas Buntao’, Kabupaten Toraja Utara, masih menggunakan metode
tertulis dan berkelompok dalam pengelolaan data, seperti pencatatan menggunakan
buku atau aplikasi sederhana. Hal ini menyebabkan berbagai kendala, termasuk
keterlambatan pengolahan data, kesalahan pencatatan, serta sulitnya pencarian data
pasien dan pelaporan. Untuk meningkatkan efektivitas dan efisiensi pelayanan,
diperlukan sistem informasi berbasis web yang memungkinkan pengelolaan data
secara terpusat, akses lebih cepat, serta integrasi dengan sistem lain. Penelitian ini
bertujuan merancang dan mengembangkan sistem informasi berbasis web untuk
Puskesmas Buntao’ guna meningkatkan akurasi pencatatan, mempercepat pelaporan,
dan mendukung transformasi digital sektor kesehatan. Metode yang digunakan dalam
penelitian ini adalah metode waterfall dan hasil dari penelitian ini adalah Sistem
Informasi Puskemas Buntao’ berbasis web. Dengan sistem ini, diharapkan kualitas
layanan kesehatan di Puskesmas Buntao’ dapat ditingkatkan secara signifikan,
memberikan manfaat lebih besar bagi masyarakat. yang mampu meningkatkan
efisiensi dalam pengelolaan data kesehatan. Sistem ini memungkinkan pengolahan
data pasie dan data pegawai, serta pelaporan kesehatan secara lebih cepat dan akurat.
Implementasi sistem ini berhasil mengurangi keterlambatan dalam pencatatan data,
meminimalkan kesalahan input, serta mempermudah pencarian data pasien dan
pembuatan laporan.

Kata kunci: Puskesmas, pengelolaan data, layanan kesehatan, transformasi
digital, Web, Waterfall.
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ABSTRACT

Buntao’ Community Health Center (Puskesmas Buntao’), located in Toraja
Utara Regency, still uses manual and grouped methods in managing data, such as
recording information in books or simple applications. This condition causes various
problems, including delays in data processing, recording errors, and difficulties in
searching patient data and generating reports. To improve the effectiveness and
efficiency of healthcare services, a web-based information system is required to enable
centralized data management, faster access, and integration with other systems.This
study aims to design and develop a web-based information system for Buntao’
Community Health Center to improve recording accuracy, accelerate reporting
processes, and support digital transformation in the healthcare sector. The research
method used in this study is the Waterfall method. The result of this research is a web-
based Information System for Buntao’ Community Health Center.The implementation
of this system is expected to significantly improve the quality of healthcare services at
Buntao’ Community Health Center and provide greater benefits to the community. The
system enhances efficiency in managing health data, including patient and employee
data processing, as well as faster and more accurate health reporting. The
implementation successfully reduces delays in data recording, minimizes input errors,
and simplifies patient data retrieval and report generation.

Keywords: Community Health Center data management, healthcare services, digital
transformation, Web, Waterfall
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