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BAB V 
KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1      Kesimpulan  

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, maka dapat ditarik kesimpulan 

bahwa penerapan metode User Centered Design (UCD) dalam redesign user interface 

pada website SMAN 4 Tana Toraja berhasil dilakukan yang prosesnya dimulai dari 

memahami karakter pengguna, menemukan dan memecahkan permasalahan, 

perancangan ulang UI. Setelah dilakukannya evaluasi menggunakan metode System 

Usability Scale (SUS) desain awal website MAN 1 Pasuruan mendapat skor 29,33 

dengan rating ” Not Acceptable Poor (rendah)” yang berarti tampilan website sangat 

membutuhkan perbaikan. Setelah perancangan ulang desain dilakukan, hasil evaluasi 

tampilan website mendapat skor 78,67 dengan rating ” Acceptable Good (baik)” yang 

berati tampilan website lebih baik dan memenuhi kebutuhan pengguna. Hal ini 

menunjukkan bahwa penerapan metode UCD yang digunakan dalam proses desain 

telah berhasil memberikan perancangan ulang UI website SMAN 4 Tana Toraja yang 

responsif dan intuitif. 

5.2       Saran 

Saran untuk terus melakukan evaluasi berkala terhadap UI website agar tetap 

relevan dengan kebutuhan pengguna dan perkembangan teknologi. Hal ini 50 akan 

membantu meningkatkan kepuasan pengguna dan memaksimalkan peran website 

sebagai media informasi yang efektif. Untuk mendapatkan hasil yang lebih akurat 

peneliti menyarankan untuk melakukan pengujian lebih lanjut untuk memperoleh 
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wawasan yang lebih luas tentang kepuasan pengguna secara keseluruhan, sehingga 

memungkinkan perbaikan dan pengembangan yang lebih baik. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


