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ABSTRAK

Billiard atau bola sodok merupakan salah satu cabang olahraga yang
popular dikalangan kaum adam dengan kisaran usia remaja (12-25 tahun) dan
dewasa (26-45 tahun). Permainan bola billiard adalah salah satu bisnis hiburan
yang memiliki stabilitas yang bagus dan cukup potensial, permainan ini sering
dilakukan oleh kaum adam. Saat ini olahraga billiard mengalami perkembangan
yang cukup pesat di tanah air termasuk di Toraja Utara. Warkop Billiard
Sandabua’ merupakan salah satu usaha yang bergerak dibidang bisnis bola
billiard . Terletak di kota Rantepao, Toraja Utara. Tempat ini populer dikalangan
pemuda terutama mahasiswa. Selain bermain billiard Warkop Billiard Sandabua’
juga menjadi tempat tongkrongan untuk menikmati kopi dengan harga
terjangkau. Seiring dengan meningkatnya popularitas permainan ini, maka akan
semakin banyak pengunjung dan tentu membutuhkan pelayanan yang jauh lebih
baik lagi. Berdasarkan penelitian yang dilakukan, maka dapat diambil
kesimpulan bahwa sistem booking meja billard untuk warkop billiard sandabua’
berbasis web untuk booking meja billiard yang lebih efektif dari sistem yang
sedang berjalan. Hasil pengujian fungsional sistem dengan black box testing
yang telah dilakukan berhasil dan terdapat satu kesalahan(error) dengan
presentase keberhasilan 95,65% dan hasil pengujian keberhasilan implementasi
sistem dengan menggunakan User Acceptance Test(UAT) mendapatkan
presentase keberhasilan 83,25% yang berarti sistem baik digunakan oleh
pelanggan meja billiard sandabua’ Rantepao.

Kata Kunci : Biliard, Sistem Informasi Booking, Blackbox, Sandabua’



ABSTRACT

Billiards or billiards is a sport that is popular among men aged between
teenagers (12-25 years) and adults (26-45 years). Billiard ball games are an
entertainment business that has good stability and quite potential, this game is
often played by men. Currently, the sport of billiards is experiencing quite rapid
development in the country, including in North Toraja. Warkop Billiard
Sandabua' is one of the businesses operating in the billiard ball business. Located
in the city of Rantepao, North Toraja. This place is popular among youth,
especially students. Apart from playing billiards, Warkop Billiard Sandabua' is
also a place to hang out to enjoy coffee at affordable prices. As the popularity of
this game increases, there will be more and more visitors and of course they will
need much better service. Based on the research conducted, it can be concluded
that the web-based billiard table booking system for the Sandabua' billiard shop
for booking billiard tables is more effective than the current system. The results of
functional testing of the system using black box testing were successful and there
was one error with a success percentage of 95,65% and the results of testing the
success of system implementation using the User Acceptance Test (UAT) obtained
a success percentage of 83.25%, which means the system is good for use by
Sandabua' Rantepao billiard table customers.

Keywords: Biliard, Sistem Informasi Booking, Blackbox, Sandabua’

vi



PRAKATA

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas

karunia-Nya, sehingga penulisan tugas akhir yang berjudul Sistem Booking Meja

Billard untuk Warkop Billiard Sandabua’ Berbasis Web telah berhasil

diselesaikan. Penulisan tugas akhir ini tidak lepas dari bantuan banyak pihak, oleh

karena itu perkenankan penulis mengucapkan terima kasih kepada :

1.

Orang tua atas motivasi, dukungan secara moral maupun secara materil
dalam kelancaran penyusunan tugas akhir, serta saudara-saudari atas doa
dan dukungan.

Bapak Melky Garonga,S.Kom., M.Kom, selaku Ketua Program Studi
Teknik Informatika Universitas Kristen Indonesia Toraja dan selaku
pembimbing pertama atas arahan, bimbingan, dan bantuan selama
penulisan tugas akhir.

Ibu Srivan Palelleng, S.Kom., M.T.,selaku dosen pembimbing pertaa yang
telah penuh kesabaran untuk meluangkan waktunya untuk membimbing
dan memberi masukan kepada penulis dalam penyusunan tugas akhir
Bapak Juprianus Rusman, S.Kom., M.T., selaku pembimbing kedua yang
telah meluangkan waktunya untuk membimbing penulis dalam

penyusunan tugas akhir.

. Bapak Dr. Ir. Frans Robert Bethony, S.T., MT., selaku Dekan Fakultas

Teknik Universitas Kristen Indonesia Toraja.
Segenap Dosen, Staf, Pegawai Fakultas Teknik atas bimbingannya selama

dalam bangku kuliah.

vil



7. Keluarga besar beserta sahabat yang selalu memberi dukungan, baik
secara langsung mau pun secara tidak langsung.

8. Semua pihak yang telah memberikan bantuan dalam penulisan tugas akhir
ini yang tidak dapat disebutkan satu persatu.
Penulis berharap semoga tugas akhir ini bermanfaat sebagai penambah

wawasan ilmu pengetahuan dan memperkaya informasi di bidang Teknik

Informatika

Toraja Utara, 28 Februari 2025

Penulis

viii



DAFTAR ISI

HALAMAN SAMPUL ..ottt i
HALAMAN PENGESAHAN PEMBIMBING.......ccccocovinininirieeieeeeeieee i
LEMBAR PENGESAHAN .....oooiiiieieeeee ettt il
LEMBAR PERNYATAAN ... .ottt ettt ettt sse e sneens v
ABSTRAK ...ttt v
ABSTRACT ..ottt sttt et e %!
PRAK AT A . ettt et et st s vil
DAFTAR TSIttt et sneeaeenees ix
DAFTAR TABEL......oioii ettt Xi
DAFTAR GAMBAR .....ooiiiiieee et Xiii
BAB I PENDAHULUAN .......coottititieie ettt sttt sseesse e sse e 1
1.1. Latar Belakang .........ccooooviiiiiiiiieiieecee et 1
1.2. Rumusan Masalah ............coooiiiiiiiiiice e 2
1.3. Tujuan Penelitian .........ccccvveeiiieiiiiccie e 2
1.4. Batasan Masalah .........coccooiiiiiiiiii 2
L.5. Manfaat Penelitian ..........ccoceeverierieniinienieiecetee e 3
1.5.1. Manfaat TeOTILIS .....ceveruieiieiieieeie ettt 3
1.5.2. Manfaat Praktis .......coocooiiiiiiiiiiiiiicceete e 3
BAB ILTINJAUAN PUSTAKA ...ttt 4
2.1 Penelitian Terkait .........cocovieriiiiiiiieeeeeee e 4
2.2 Landasan TeOTT......ccuevueruieiiriiiieieeiesieee ettt 6
22,10 SISTEIM ettt ettt ettt et e 6
2.2.20 BOOKITG ...ttt ettt 7
2230 BilliQUd ...t e 7
2.2.4. Metode Waterfall ...........cooeviiiiiiiinieieee e 9
2.2.5. Unified Modelling Language (UML) .......cccccevirviiniineniiniinenienens 10
2.2.6. Entity Relationship Diagram (ERD) .......cccccoceeiiiiiiniininiiiiiiiicnes 15
2.2.7. COACIGRILET ..ottt 16
2.2.8. Hypertext PreprocesSOr (PHP) ...........cccoueeeueeeceeeeiieeecieeeieeevee e 16

1X



2.2.10. BlACk DOX tESHING ......veeeveeeeeeeeeeee et e e evee e e 17
2.2.11. User Acceptance Testing (UAT) ....ccccoeviiiiiiiiieiieieeieeeeee e 18

2.3. Kerangka PiKir .......coooiiiiiiie e 19
BAB III. METODOLOGI PENELITTAN ....cccuiiiiiiiiieieeeeieeeeee e 20
3.1 Waktu dan lokasi penelitian...........cccccueeeviieeiieeeiieeeie e eeee e 20
3oLl WaAKEU ottt eneen 20
3.1.20 TOMPAL ..eeieeiiieie et s 20

3.2 Instrumentasi (Bahan dan Alat) Penelitian ...........cccccovvveeviieennnnnee. 20
3.2.1. Alat Penelitian.........cooooiiiiiiiiiiiiiieiceee e 20
3.2.2. Bahan Penelitian .........ccoceviiviiiiiniiniiecieseeeeceeee e 20

33 Tahapan Penelitian............cccvevvieiiiiniieiiienieeieeeee e 21
BAB IV_HASIL DAN PEMBAHASAN .....ooiiiitietee e 24
4.1. HASIL . 24
4101 ANALISIS.ceiiiiiieeiieteee e et 24
4.1.2  PeranCangan ..........ccccueeerueeenieeeieeeeieeeeiereesteeesseeesseeessseeesneesssseesnnnes 25
4.1.3  IMPlementasi.....c.cccveeriieiiieiieeie ettt 55
414 PONZUJIAN....ccouiieiieiieeiieeie ettt ettt ettt e et e eesteeenbeesaeeenbeessneenseas 66

4.2. Pembahasan...........cocoiieiiiiiiii e 68
BAB V_ KESIMPULAN DAN SARAN ...ttt 73
5.1. KeSimpulan .......cocooiiiiiiiiiiie e 73
5.2. SATANL ...t 73
DAFTAR REFERENSI .....ooiiiiiiiiiiiieeeeeee et e 74



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Simbol-simbol Use case Diagram.............cccccveevveeenciieenciieeniieeevee e 11
Tabel 2.2 Simbol-simbol Class Diagram ...........ccccceeerienienernienieneneneeneeienens 12
Tabel 2.3 Simbol-simbol Activity Diagram..........cccecveeviieriieniienieeieeie e 13
Tabel 2.4 Simbol-simbol Sequence Diagram. ..........c.cccceevevieviienieenienieeieeeee e 14
Tabel 2.5 Simbol-simbol Entity Relationship Diagram...........cccccccovvevvieenieeennenn. 15
Tabel 4. 1 Deskripsi Use Case Sistem Informasi pemesanan menu...................... 26
Tabel 4. 2 Identifikasi AKLOT .........coeeviiiiirieieiieeee e 27
Tabel 4. 3 Skenario Use Case LOZIN.......c.cccveeiieriieiiieiieeie e 27
Tabel 4. 4Skenario Use Case Mengelola Data Setting App ....cceeevevveevveeeeveeennnenn. 28
Tabel 4. 5 Skenario Use Case Mengelola Data Kontak ............cccceceeiinieninncnnn. 29
Tabel 4. 6 Skenario Use Case Mengelola Data Slider..........ccceeeveevieniieciienneennen. 29
Tabel 4. 7 Skenario Use Case Mengelola Data Kategori.........ccceevevveervieencieeennenn. 31
Tabel 4. 8 Skenario Use Case MEJa.....c..eecvuireeiieieiiiieeiieecieeeeiee et esreeeevee e s 32
Tabel 4. 9 Skenario Use Case BOOKING .........ccceeviieiiiiiiiiiiiiieceeeeeee e, 33
Tabel 4. 10 Skenario Use Case Social Media.........cccoecuerienieriienieneeiienieneeieneens 34
Tabel 4. 11 Skenario Use Case USETS .......cooueerieiriieniiiiieniieeieenieeieeeite e 35
Tabel 4. 12 Skenario Use Case LOZOUL.........ccovuieieiiieeciiiieeiieeeee e 36
Tabel 4. 13 Deskripsi Activity Diagram Login ..........cccceeviieiieniiiiiiniieieeeee, 37
Tabel 4. 14 Deskripsi Activity Diagram Mengelola Data Users .........c..cccccecueneen. 38
Tabel 4. 15 Deskripsi Activity Diagram Mengelola Data Kontak Kami............... 39
Tabel 4. 16 Deskripsi Activity Diagram Mengelola Data Slider.......................... 39
Tabel 4. 17 Deskripsi Activity Diagram Mengelola Data Kategori ...........c..c...... 40
Tabel 4. 18 Deskripsi Activity Diagram Mengelola Data Meja ..........c.ccceenenee. 42
Tabel 4. 19 Deskripsi Activity Diagram Melakukan Booking ..........c.cccceeveeennnen.. 43
Tabel 4. 20 Deskripsi Activity Diagram Mengelola Data Social Media................ 43
Tabel 4. 21 Deskripsi Activity Diagram Mengelola Data Setting App ................. 45
Tabel 4. 22 Struktur Tabel USETS .........cccuerieriiriirieieeieeieseeeeseeeee e 46
Tabel 4. 23 Struktur Tabel AKSES ......c.coviiiiiiiiiiieeeeeee e 46
Tabel 4. 24 Struktur Tabel Kategori ........cccccoerviiriiniiniiiniiniiniericieceeeecenene 47



Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

25 Struktur Tabel Meja.......cccveeiiiiiiiiiieiieeieeee e 47
26 Struktur Tabel BOOKING .......cooeviiiiiriiiiiiinieecceccseeeeeeee 48
27 Struktur Tabel Kontak .........cccooeiiiiiininiinieiceeceeeeeeeee 48
28 Struktur Tabel SHAET........ccceviiiiiiieeeeee e 49
29 Struktur Tabel Social .........ccociiiiiiiiiiii e 49
30 Skala Penilaian Untuk Pernyataan Positif dan Negatif...................... 67
31 Kriteria Skala LIKer......c.cooieiiriiiiiiiiiiieeeeceeceee e 67
32 Data Jawaban KUeSIONeT .........cccuevuieriirierieieeieeieieeie e 69
33 Data Kuesioner Setelah Diolah...........ccccoviiiiiiiiiiiiiiieee, 69
34 Rekap Nilai UAT ..c..ooiiiiiiiiieeeeeeee e 72

xil



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2. 1 Metode Pengembangan Waterfall...........c..cccooveeeciiiicieincieicieeen 10
Gambar 2. 2 Kerangka PiKir .........cccooviiiiiiiiiiiiee e 19
Gambar 3.1 Flowchart Tahapan Penelitian...........cccccceeeviieriiniienieeiecie e 21
Gambar 4. 1 Analisis Sistem yang Diusulkan ...........cccoeeveeviiiiniieiniieeeiiecen 24
Gambar 4. 2 Use Case DIiagram.........ccccueeevuiieeiieeeiiiiecieeereeeeieeesveeesveeeeveeesenee s 26
Gambar 4. 3 Activity Diagram LOZin .........cceeviieiiieiiiiiieniieeeeeee e 36
Gambar 4. 4 Activity Diagram Mengelola Data Users.........ccccoecveevieeieenieenineennen. 37
Gambar 4. 5 Activity Diagram Mengelola Data Kontak Kami .............cc.cocee. 38
Gambar 4. 6 Activity Diagram Mengelola Data Slider ...........ccccoeevvveviieeeiieennen. 39
Gambar 4. 7 Activity Diagram Mengelola Data Kategori ........c..ccceeeveriencricnnne. 40
Gambar 4. 8 Activity Diagram Mengelola Data Meja..........ccceeeveeeiienieenieennneenen. 41
Gambar 4. 9 Activity Diagram Melakukan BooKing.........c.cccecceeevcveenciieencieeennnen. 42
Gambar 4. 10 Activity Diagram Mengelola Data Social Media..........c..cccccccuenee. 43
Gambar 4. 11 Activity Diagram Mengelola Data Setting App.......cceocevveveriiennnne 44
Gambar 4. 12 ERD Sistem Pemesanan Menu ...........ccccooceeveriienienieeienienenieneens 45
Gambar 4. 13 Rancangan Halaman Login..........cccccveeviieeiiieecciiecceecce e 50
Gambar 4. 14 Rancangan Halaman Utama...........cccceeeerieniniinicninninicnccicnens 50
Gambar 4. 15 Rancangan Halaman Data Setting App.......ccccoveevveenienieerieenieennen. 51
Gambar 4. 16 Rancangan Halaman Data Kontak ............cccccecvvevviiiiieniicnienieenen. 51
Gambar 4. 17 Rancangan Halaman Data Slider ..........ccccocoveeviiiiiiieinieeieeeen 52
Gambar 4. 18 Rancangan Halaman Data Kategori...........cccceeevereeniniiinicncniicnnen. 52
Gambar 4. 19 Rancangan Halaman Data Meja..........ccccoeveviriiinieniniinienciienene 53
Gambar 4. 20 Rancangan Halaman Data Booking ..............ccccceeevieiiiiniieiienneenen. 53
Gambar 4. 21 Rancangan Halaman Data Sosial Media...........ccccceevvevvieeeveeennenn. 54
Gambar 4. 22 Rancangan Halaman Data USers...........cccceevuievieniiiiieniieieeeene, 54
Gambar 4. 23 Implementasi Tabel USErs........cccoeveeiiieiiieniieiienieeeeeie e 55
Gambar 4. 24 Implementasi Tabel AKSES ........cccccveeriieiiieriieiiecieeeece e 56
Gambar 4. 25 Implementasi Tabel Kategori..........cceeevuveiecieeeciieeeiieeciie e 57
Gambar 4. 26 Implementasi Tabel Meja........ccceeveeiiiiiiiiniiieieieeee e 57
Gambar 4. 27 Implementasi Tabel Order...........cccceevvveevieriiieiieeieeieeeeeeeee e 59

xiil


file:///C:/Users/USER/Downloads/fix%20skripsi%2028.docx%23_Toc195093795

Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

28 Implementasi Tabel Kontak............cccoooiiiiiiiiiniiiniiiieieeee, 59
29 Implementasi Tabel SIHder ..........cccoceviiiiniiniiiiiiccceccen 60
30 Implementasi Tabel Sosial Media...........ccoevieriiriiiiniiiiienieeene, 60
31 Implementasi Halaman Utama Sistem Booking Meja Billard........ 61
32 Implementasi Halaman Login..........ccccccevvieiiieeiiieeieeeieeeee e, 62
33 Implementasi Halaman Booking Meja...........ceceevieniiiiienieenenne. 62
34 Implementasi Halaman Data USers.........ccceeeevierienennienieneniennns 63
35 Implementasi Halaman Data Setting App.....cccccveeeveerveecieeneeeneenne. 63
36 Implementasi Halaman Data Kontak ...........c.ccccceeevvvieniieinieene. 64
37 Implementasi Halaman Data Slider ...........cccoviiiiiiniiiiiiniienee 64
38 Implementasi Halaman Data Kategori ........c.ccecevveneriinienenniennens 65
39 Implementasi Halaman Data Meja..........ccccocovevvieiienieeciienieeenee, 65
40 Implementasi Halaman Data Booking ............cccceeevieviiiiniieenieens 66

X1V



