LAMPIRAN

1. Form Pengujian melalui Google Form

Bagian 1 dari 2

><

Kuisioner Pengujian

Selamat datang di kuesioner ini!

Terima kasih telah meluangkan waktu untuk berpartisipasi. Saya, Irene Dao, mahasiswa Program Studi Teknik
Informatika, Fakultas Teknik, Universitas Kristen Indonesia Toraja, sedang mengerjakan skripsi dengan judul
"PERANCANGAN UI/UX APLIKASI PENJUALAN DI TOKO FRANS SECOND SHOES MENGGUNAKAN METODE
DESIGN THINKING".

Kuesioner ini bertujuan untuk mengumpulkan data dan tanggapan yang akan sangat membantu dalam
pengembangan aplikasi tersebut. Masukan Anda sangat berarti bagi keberhasilan penelitian ini.

Terima kasih atas waktu dan kontribusinya!

Nama *

Teks jawaban singkat

Sebagai *

1. Staff Kasir
2. Owner

3. Konsumen

Usia *
Teks jawaban singkat
Alamat *

Teks jawaban panjang

Setelah bagian 1  Lanjutkan ke bagian berikut -



Bagian 2 dari 2

PENGUJIAN SYSTEM USABILITY SCALE (SUS)

<

Petunjuk Pengisian:
Silakan pilih salah satu jawaban dari lima pilihan yang tersedia, sesuai dengan pendapat Anda, dengan
menggunakan skala sebagai berikut:

« 5 = Sangat Setuju (SS)
* 4 = Setuju (S)

« 3 =Cukup

« 2 =Tidak Setuju (TS)

« 1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

Catatan:
Untuk memberikan penilaian, Anda dapat mengunjungi website berikut untuk melihat tampilan yang dimaksud
dalam kuesioner:

Versi Website: https:/pengujian-uiux.artbyte.my.id/irendao/index.html

Saya merasa desain antarmuka ini layak untuk digunakan. *

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

*

Saya merasa desain ini terlalu rumit untuk digunakan.

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

*

Saya merasa desain ini mudah digunakan.

1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

*

Saya merasa membutuhkan bantuan teknis untuk menggunakan desain ini.

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju



Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

*

Saya merasa fungsi-fungsi dalam desain ini saling terkoneksi dengan baik.

1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

*
Saya merasa ada terlalu banyak ketidaksesuaian dalam desain ini.

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

*

Saya merasa desain ini cukup mudah dipahami oleh pengguna.

1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

*

Saya merasa desain ini sangat membingungkan untuk digunakan.

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

*

Saya merasa percaya diri saat menggunakan desain ini.

1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju

Saya merasa perlu memahami desain ini terlebih dahulu sebelum dapat menggunakannya
dengan baik.

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju



2. Hasil Sebaran Jawaban

Sebagai
54 jawaban
@ Staff Kasir
@ Owner
@ Konsumen
@ Pelanggan
@ Mahasiswa
® Guru
@ Sarjana Komputer
@ Pegawai Negeri
ER7A 4
Usia
54 jawaban
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Saya merasa desain antarmuka ini layak untuk digunakan.
54 jawaban

30

20




Saya merasa desain ini terlalu rumit untuk digunakan.
54 jawaban

30

20

Saya merasa desain ini mudah digunakan.
54 jawaban

30

20

2(37%) 1(1,9%)
|

Saya merasa membutuhkan bantuan teknis untuk menggunakan desain ini.

54 jawaban

15




Saya merasa fungsi-fungsi dalam desain ini saling terkoneksi dengan baik.

54 jawaban
30
25 (46,3%)
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. 4(7,4%) (‘ 0) 3 (5:6%)
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3) Surat balasan

FRANS SECOND SHOES
Alamat : JI. § hong Kel, Tagari Tallungli
Kee, Tallusglipu Toeaja Utara Kode Pos: 91832

Tip TokoWA 082141210975 P Fraes Branded =
SURAT KETERANGAN
Surat Balasan lzin Melakukan Penelitian

Kepada Yth,
Dekan Fakultas Teknik Universitas Kristen Indonesia Toraja
Di

Tempat

Dengan Hormat,

Sehubung dengan surat permohonan penelitian dari Universitas Kristen Indonesia Toraja
tertanggal 17 Juni 2025 dengan nomor PT.01.04/227/UKI Toraja-DF T /2025, kami telah
i h atas nama iswa -

Nama < Irene Dao

Nim 1221611171
Fakultas : Teknik

Prodi : Teknik Informatika

Judul Penelitian : * Perancangan UI/UX aplikasi Penjualan di Toko Frans Second Shoes
Mengggunakan Metode Design Thingking.”

g:.. 0

Dengan ini, kami dari pihak Frans Second Shoes memberikan p yuan kepada
yang bersangkutan untuk melaksanakan penelitian dan pengambilan data pada Toko Frans
Second Shoes.

Demikian surat balasan ini kami sampaikan. Atas perhatian dan kegja sama yang diberikan,
kami ucapkan Terima Kasih,

Rantepao, 07 November 2025




4) Dokumentasi Foto di lokasi penelitian

== , ’ -



RIWAYAT HIDUP PENULIS

Penulis yang bernama lengkap Irene Dao lahir di
rantepao 26 februari 2004, anak ke pertama dari
enam bersaudara dari pasangan Bapak Paulus
Pasarrin dan Ibu Bertran Patasik. Penulis memasuki
pendidikan dasar di SD Tagari 1 pada tahun 2009
dan lulus pada tahun 2015. Penulis melanjutkan

Sekolah Menengah Pertama di SMP Negri 2

Rantepao dan tamat ditahun 2018. Penulis
melanjutkan pendidikan Sekolah Menengah Kejuruan di SMK Kristen
Harapan Rantepao dan tamat pada tahun 2021. Melanjutkan pendidikan di
perguruan tinggi di Universitas Kristen Indonesia Toraja pada Fakultas

Teknik Program Studi Teknik Informatika.

MOTTO HIDUP PENULIS

”Tuhan membawa kita sejauh ini bukan untuk gagal”

”Segala perkara dapat kutanggung di dalam Dia,
yang memberi kekuatan kepadaku”
(Filipi 4 : 13)

”Tidak ada mimpi yang gagal, yang ada hanyalah mimpi yang tertunda.
Cuma sekiranya kalau teman-teman merasa gagal dalam mencapai mimpi
Jangan khawatir mimpi-mimpi lain bisa diciptakan.”

(Windah Basudara)



